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POLITICA DE PRIVACIDAD

Tare Vivienda SA de CV Denominado “Valle de Guadalupe”en lo sucesivo, con domicilio en calle A la
Sierra no.134 piso 3 local 5, Col Prados Vallarta, CP 45020 Zapopan, Jalisco, es responsable de recabar
sus datos personales, del uso que se le dé a los mismos y de su proteccion.

El presente Aviso de Privacidad (en lo sucesivo el “Aviso”) tiene como finalidad informarte los alcances y
condiciones generales del tratamiento de los datos personales que puedes poner a nuestra
disposicion, asi como los mecanismos para el ejercicio de tus derechos ARCO. El Aviso esta dirigido a
quienes deseen adquirir o prometer adquirir alguno de los bienes inmuebles que comercializamos o
pretenden tener alguna relacion comercial con TARE.

Identidad y domicilio del responsable de tus datos

Tus datos personales seran obtenidos y tratados por TARE, con domicilio en calle A la Sierra no.134 piso
3 local 5, Col Prados Vallarta, CP 45020 Zapopan, Jalisco, quien sera responsable, para efectos de la
norma, de archivar y salvaguardar tus datos personales bajo las normas de proteccién y
confidencialidad. Dicho domicilio correspondera para oir y recibir todo tipo de notificaciones.

Para cualquier asunto relacionado a tus datos personales, puedes ponerte en contacto con nosotros,
mediante los siguientes medios:

a) Domicilio: calle A la Sierra no.134 piso 3 local 5, Col Prados Vallarta, CP 45020 Zapopan, Jalisco

b) Teléfono: 33 5009 5114

c) Correo electrénico: titulaciones@tare.com.mx

Oficial de Proteccién de Datos (persona encargada y con conocimiento en la materia, que orienta y
auxilia al responsable y al titular para el buen tratamiento de datos personales): Lic. Maria Elena Ibarra
Datos personales que recabamos

“cincovalles.com’, podra recabar de usted los siguientes datos personales:

Datos de identificacion: nombre completo, domicilio, domicilio fiscal, RFC, teléfono fijo, teléfono
celular, correo electrénico, CURP, firma autdgrafa, firma electrénica, estado civil, régimen matrimonial,
en caso de estar casado bajo sociedad conyugal, concubinato o sociedad en convivencia. Los
siguientes datos de la pareja/conyuge: Nombre, teléfono fijo, teléfono celular, correo electrénico, CURP,
firma autdgrafa, domicilio fiscal, RFC. Dichos datos seran proporcionados por la parejas/cényuge.

Datos laborales: Ocupacién, nombre de la empresa o dependencia, puesto, drea o departamento,
domicilio, teléfono y correo electrénico de trabajo, actividades extracurriculares, referencias laborales y
referencias personales.

Datos patrimoniales: bienes muebles e inmuebles, historial crediticio, ingresos y egresos, cuentas
de banco (numero de cuenta, clabe interbancaria), datos de cuentas bancarias y/o tarjetas para pagos
domiciliados.

Tu, como cliente, te comprometes a que los datos personales e informacién que proporciones a TARE
sea veridica, completa y exacta. Cualquier dato falso, incompleto o inexacto sera de tu exclusiva
responsabilidad.
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Si alguno de los datos mencionados anteriormente no es necesario, no te sera solicitado. Sin
embargo, aquellos que sean expresamente requeridos deberdan ser proporcionados, ya que, de no
contar con esa informacién, no podriamos cumplir con nuestras finalidades, obligaciones ni con el
propdsito establecido.

Si decides no proporcionarnos informacion esencial para nuestra relacion y cumplimiento de
nuestras finalidades, aceptas que no seremos responsables de cualquier incumplimiento en la
prestacion de un servicio o entrega de producto alguno.

Es importante mencionar que TARE, no te recabara ningun dato sensible, ni tu nos enviaras dato
alguno. Si por alguna razén tu llegaras a enviarnos algun dato sensible, hacemos de tu
conocimiento que no lo almacenaremos y procederemos a su eliminacion. Asimismo, no recabamos
datos de menores de edad, por lo que no recibiremos ni trataremos sus datos personales.

Uso de sus datos personales
Sus datos personales seran procesados y utilizados, segun la necesidad, para cumplir con las
siguientes finalidades:

1. Acreditar la identidad del titular o de su representante legal, asi como identificarte en cualquier
tipo de relaciéon comercial y/o contractual con nosotros. Integrar su expediente de cliente

2. Gestionar y/o celebrar relacion comercial de (compraventa, promesa, fideicomiso, prestacion de
servicios, comodatos y/o arrendamiento), incluyendo el proceso de seleccion y contratacion

3. Gestion de solicitudes de 6rdenes de contratacion o compra, asi como recepcién y pago de
facturas y/o recibos de honorarios y sus pagos correspondientes.

4. Cumplir con los requerimientos legales que le son aplicables.

5. Integrar y mantener actualizada una base de datos de proveedores y clientes, garantizando una
correcta gestion de servicio a clientes, considerando también las imagenes provistas por las camaras
de videovigilancia, Unicamente para fines de seguridad, prevencién de pérdidas y/o gestionar
incidentes de seguridad.

6. En caso necesario, se utilizara inicamente su nombre para comunicacion interna con la empresa.
7. Envio de publicidad y avisos por correo directo o electrénico, via telefonica y fisica con fines
mercadotécnicos, o publicitarios, lo anterior sera enviado, a menos que el Titular manifieste
expresamente su oposiciéon, enviando un correo electrénico a comercial@tare.com.mx.

8. Enviar facturaciones y en general, para dar cumplimiento a las obligaciones que hemos contraido
con usted.

9. Comunicarle sobre cambios en los productos y/o servicios

10. Realizar evaluaciones peridédicas de nuestros servicios a efecto de mejorar la calidad de los
mismos.

11. Brindarle atencion personalizada durante toda su relacién con la compania o alguna de sus
marcas.
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Las finalidades descritas en los numerales del 1 al 7 anterior, son principales y necesarias para dar
origen a la relacion juridica entre el titular y TARE, asi como para su debido desarrollo y
cumplimiento. Las finalidades marcadas con el numeral 8 a 11 es de caracter secundario.

Mensajes publicitarios

Usted puede dejar de recibir mensajes promocionales por teléfono o correo electrénico llamando a
nuestro centro de atencién que se menciona mas adelante o enviando un correo electrénico a
comercial@tare.com.mx. Para ello, debera proporcionar su correo electrénico o niumero telefénico
respectivo y la indicacion expresa de no querer recibir mensajes publicitarios.

La negativa para el uso de sus datos personales para fines publicitarios no serd motivo para que le
neguemos o incumplamos con las obligaciones asumidas contractualmente.

Acceso, Rectificacion, Cancelacion, Limitacion y Oposicidon de los datos
personales

En cualquier momento usted tiene derecho a acceder, rectificar y cancelar sus datos personales, asi
como oponerse al tratamiento de los mismos o revocar su consentimiento que para tal fin nos haya
otorgado.

Sus datos personales seran resguardados en sistemas de computo y archivos seguros y
confidenciales.

Usted tiene derecho de acceder a sus datos personales que poseemos y a los detalles del tratamiento
de los mismos, asi como a rectificarlos en caso de ser inexactos o incompletos; cancelarlos cuando
considere que no se requieren para alguna de las finalidades sefalados en el presente aviso de
privacidad, estén siendo utilizados para finalidades no consentidas o haya finalizado la relacién
contractual o de servicio, o bien, limitarlos u oponerse al tratamiento de los mismos para fines
especificos.

Los mecanismos que se han implementado para el ejercicio de dichos derechos son a través de la
presentacion de la solicitud respectiva a través de nuestra area de datos personales y cumpliendo
con lo siguiente: Cualquier solicitud de ejercicio de Derechos ARCO debera realizarse en idioma
espanol, ser redactada de forma clara y precisa, asi como incluir: (i) el nombre, razén o denominacion
del titular; y (ii) los documentos oficiales con que acredite su personalidad (identificacion oficial
vigente, tratandose de personas fisicas, o instrumento con que se acrediten facultades de
representacion, tratandose de personas juridicas); (iii) el objeto o propodsito de su peticion; (iv) el
domicilio y correo electrénico para comunicarle la respuesta a su peticién; (v) la descripcion claray
precisa de los datos personales respecto de los que se ejercita alguno de sus Derechos ARCO; y (iv)
cualquier otro elemento o documento que facilite la localizacién de dichos Datos Personales.

Dicho escrito deberd ser dirigido a TARE VIVIENDA, S.A. DE C.V. y presentarse fisicamente en nuestro
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domicilio o enviando un correo a la siguiente cuenta: comercial@tare.com.mx
Podra presentar su solicitud en cualquiera de los medios de comunicacién mencionados
anteriormente.

El plazo para atender su solicitud sera de veinte dias habiles. La resolucién se dara a conocer
mediante el medio de comunicacién a través del cual presenté su solicitud, excepto en los casos en
que dicha solicitud se haya presentado por escrito en el domicilio del drea de datos personales, ya
que en tal supuesto la resolucién se dara a conocer por escrito en el domicilio del drea de datos
personales.

Para mas informacién, favor de comunicarse al area de datos personales mencionada en el
presente Aviso.

Asimismo le informamos que usted podra limitar el uso o divulgacién de su informacién personal
mediante la inscripcion en el Registro Publico para Evitar Publicidad, que esta a cargo de la
Procuraduria Federal del Consumidor, con la finalidad de que sus datos personales no sean
utilizados para recibir publicidad o promociones de empresas de bienes o servicios. Para mas
informacién sobre este registro, usted puede consultar el portal de Internet de la PROFECO, o bien
ponerse en contacto directo con ésta.

TARE podra negarte el acceso a datos personales, o a realizar la rectificacién o cancelacién, o
conceder la oposicion al tratamiento de estos, en los siguientes supuestos:

I. Cuando el solicitante no sea el titular de los datos personales, o el representante legal no esté
debidamente acreditado para ello.

IIl. Cuando en su base de datos, no se encuentren los datos personales del solicitante;

Ill. Cuando se lesionen los derechos de un tercero;

IV. Cuando exista un impedimento legal, o la resolucién de una autoridad competente, que restrinja
el acceso a los datos personales, o no permita la rectificacién, cancelacion u oposicién de los
mismos, y

V. Cuando la rectificacion, cancelacién u oposicién haya sido previamente realizada.

Datos sensibles

TARE no recabara datos sensibles como opiniones ideolégicas, politicas, afiliaciones sindicales, de
salud, vida sexual, origen étnico o racial, entre otros datos que puedan ser objeto de
discriminacion.

Revocacion de consentimiento

En cualquier momento podras revocar el consentimiento que has otorgado a TARE para el
tratamiento de tus datos personales, a fin de que dejemos de hacer uso de estos.

Para revocar el consentimiento otorgado para el tratamiento de tus Datos Personales, es necesario
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que nos lo notifiques en calle A la Sierra no.134 piso 3 local 5, Col Prados Vallarta, CP 45020
Zapopan, Jalisco, o mediante correo electronico a la siguiente cuenta: comercial@tare.com.mx.
Asimismo, debes considerar que, para ciertos fines, la revocacién de tu consentimiento implicara
que no podamos cumplir con nuestras obligaciones contractuales, o en su caso, seguir prestando
el servicio que nos hayas solicitado, e incluso podria implicar la conclusién de tu relaciéon con
nosotros, lo cual no nos generara responsabilidad alguna.

Tu solicitud debera de acompanarse de la documentacién con que se acredite tu personalidad
(identificacion oficial vigente, tratandose de personas fisicas, o instrumento con que se acrediten
facultades de representacion, tratandose de personas juridicas), un correo electrénico y domicilio
en el cual recibir notificaciones, asi como indicar con claridad los datos personales respecto de los
cuales desea sea revocado el consentimiento de tratamiento.

TARE tendra un plazo maximo de 20 dias, contados desde la fecha en que se recibié tu solicitud,
para atender tu peticion, asi como para informarte sobre su procedencia. Lo anterior te sera
notificado a la cuenta de correo electronico que senales en tu peticion.

Transmision de datos

“cincovalles.com” celebra diversos contratos con socios, prestadores de servicios y proveedores
ubicados tanto en territorio nacional como en el extranjero, para llevar a cabo sus actividades. TARE
quedara facultado transferir los datos personales recolectados, con cualquiera de sus empresas
subsidiarias, las cuales comparten procesos y politicas internas, para su gestion corporativa.
Asimismo, sus datos personales pueden ser transferidos y tratados dentro y fuera del pais, por
personas distintas a esta empresa, cuando la transferencia sea necesaria por virtud de un contrato
celebrado o por celebrar, o bien, para la debida ejecucién de los contratos celebrados entre las
partes y para cualquiera de los siguientes fines (i) proveer los servicios y productos requeridos o
contratados por usted; (ii) informar sobre cambios o nuevos proyectos, productos o servicios que
estén relacionados con el contratado o adquirido por el cliente; (iii) dar o exigir el cumplimiento a
contratos u obligaciones contraidas entre las partes; (iv) evaluar la calidad del servicio; (v) realizar
estudios internos sobre habitos de consumo; y (vi) enviarle ofertas, promociones o publicidad
relacionadas con nuestros proyectos, productos y servicios, enviar recordatorios relacionados con
pagos pendientes o de cualquier otra indole. Dichos terceros que trataran los datos personales
tienen actividades y finalidades similares a TARE y se les comunicara su aviso de privacidad
correspondiente asi como las finalidades.

Le informamos que para las transferencias indicadas con antelacién requerimos obtener su
consentimiento. Si usted no manifiesta su negativa para dichas transferencias, entenderemos que
nos lo ha otorgado.

Nos comprometemos a no transferir su informacién personal a terceros sin su consentimiento,
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salvo las excepciones previstas en el articulo 37 de la Ley Federal de Proteccién de Datos
Personales en Posesion de los Particulares, asi como a realizar esta transferencia en los términos
que fija esa ley.

Uso de tecnologias de rastreo en nuestro portal de Internet

Le informamos que en nuestra pagina de Internet cincovalles.com utilizamos cookies, web
beacons y otras tecnologias a través de las cuales es posible monitorear su comportamiento como
usuario de Internet, asi como brindarle un mejor servicio y experiencia de usuario al navegar en
nuestra pagina.

Los datos personales que obtenemos de estas tecnologias de rastreo seran utilizados para (i)
proveer los servicios y productos requeridos por usted; (ii) informar sobre cambios o nuevos
proyectos, productos o servicios que estén relacionados con los contratados o adquirido por el
cliente; (iii) dar cumplimiento a obligaciones contraidas con nuestros clientes; (iv) evaluar la calidad
del servicio; (v) realizar estudios internos sobre habitos de consumo y o de interés; y (vi) enviarle
ofertas, promociones o publicidad relacionadas con nuestros proyectos, productos y servicios,
enviar recordatorios relacionados con nuestros productos o servicios.

Modificaciones al aviso de privacidad

Nos reservamos el derecho de efectuar en cualquier momento modificaciones o actualizaciones al
presente aviso de privacidad. Estas modificaciones estaran disponibles al publico a través de los
siguientes medios: (i) anuncios visibles en nuestras oficinas, establecimientos o centros de
atencién a clientes; (ii) tripticos o folletos disponibles en nuestros establecimientos o centros de
atencién a clientes; (iii) en nuestra pagina de Internet cincovalles.com en la seccion de avisos de
privacidad; o dandole un aviso mediante el correo electrénico proveido por el cliente en el cual se
le informe sobre los cambios al Aviso.

En caso de que modifiquemos nuestro Aviso y, una vez notificado previamente, continues
utilizando nuestra plataforma, aplicaciones o manteniendo relaciones comerciales y/o
contractuales con nosotros, se entendera que aceptas los nuevos términos establecidos. No
obstante, esto no sera aplicable en el supuesto en el que las finalidades para las cuales recabemos
tus datos hayan cambiado y necesitemos recabar tu consentimiento.

Quejas y denuncias

Si usted considera que su derecho de proteccion de datos personales ha sido lesionado por alguna
conducta de nuestros empleados o de nuestras actuaciones o respuestas, presume que en el
tratamiento de sus datos personales existe alguna violacién a las disposiciones previstas en la Ley
Federal de Proteccién de Datos Personales en Posesion de los Particulares, podra interponer la
gueja o denuncia correspondiente ante La Secretaria Anticorrupcién y de Buen Gobierno.

Controversias
En caso de presentarse una controversia con motivo de este Aviso, las partes involucradas se
comprometen a intentar resolverla en primera instancia mediante negociaciones de buena fe.
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Previo al inicio de cualquier procedimiento jurisdiccional o administrativo, las Partes podran
resolver su conflicto mediante alguno de los procedimientos de métodos alternativos de
solucién de controversias, ya sea mediante la: (i) mediacion; (ii) conciliacién; o (iii) negociacion
colaborativa. Dicho proceso debera de llevarse a cabo frente a una persona facilitadora o un
centro privado de mecanismos alternativos de solucién de controversias, ubicado en el estado
de Jalisco y con certificacion vigente para ello. Las partes contaran con un plazo de 60 dias para
solucionar el conflicto y firmar el convenio final, mediante el uso de alguno de los mecanismos
antes indicados, plazo que correra a partir de la firma del documento en el cual las Partes hayan
accedido a proceder con el mecanismo alternativo de su eleccion. En caso de que las partes no
hayan llegado a un acuerdo que beneficie a ambas, desde este momento se someten a lo
dispuesto por la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en Posesion de los Particulares.
Para todos los efectos legales a que tenga lugar, aceptas el sometimiento a la jurisdiccién y
competencia de las leyes y tribunales competentes del Municipio de Zapopan, Jalisco,
renunciando a partir de este momento a cualquier otra jurisdiccion que debido a tu domicilio,
presente o futuro o por cualquier otra causa, te pudiera corresponder.

Fecha de ultima actualizacion:
22 de Junio de 2026



